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		  Abril lan�ça projeto para Copas no Pa�ís  A Abril M�ídia apresentou ao mercado, na semana passada, o projeto de

comercializa�ç�ão publicit�ária de suas marcas durante a Copa das Confedera�ç�ões (2013) e o Mundial da Fifa (2014). O plano

integra todos os ve�ículos e garante presen�ça nas chamadas  �cinco telas �  � m�ídias impressa, eletr�ônica e digital,

Elem�ídia e tablet  � e em eventos especiais. Al�ém de envolver 46 t�ítulos da editora, o grupo lan�ça, ainda, uma revista

especial sobre futebol nas Am�éricas, a Revista da Copa, em tr�ês edi�ç�ões e tiragem prevista de 12 milh�ões de exemplares, ao

todo. Est�ão dispon�íveis no mercado oito cotas ouro e oito prata para dois anos seguidos de exposi�ç�ão dos anunciantes, de

novembro de 2012 a outubro de 2014. Outros projetos especiais preparados pela empresa s�ão o InfoTrends Futebol 3.0, encontro

que vai reunir especialistas em inova�ç�ão, cultura digital e tecnologias voltadas para o esporte, o Concurso Musa 2014, com

candidatas das 12 cidades-sedes, Exposi�ç�ão de fotos Placar com imagens in�éditas dos 44 anos do Brasil na Copa, e o Exame

F�órum Neg�ócios na Copa, evento que abre o projeto da Abril M�ídia em novembro deste ano, com a presen�ça de representantes

do mercado e do governo. Meio & Mensagem� 

 82% abandonam empresa por qualidade do atendimento A Kronos Inc. afirma que 82% dos consumidores interromperam suas

rela�ç�ões comerciais com uma empresa em fun�ç�ão da qualidade do servi�ço recebido e 60% acreditam que as companhias

n�ão focam aten�ç�ão suficiente para fornecer aos clientes um bom atendimento. O atendimento ao cliente, de acordo com estudo

da empresa, �é fundamental quando relacionado a melhoria de vendas. Mesmo assim, muitas empresas varejistas ainda n�ão

conseguem otimizar a produtividade de seus funcion�ários para oferecer atendimento atraente aos consumidores. Esse bom

atendimento ocorre com funcion�ários qualificados, ferramentas apropriadas e treinamento.  �As atuais empresas de varejo

entendem que o caminho certo para gera�ç�ão de renda come�ça com uma excelente gest�ão da for�ça de trabalho para, assim,

atender a demanda com qualidade de servi�ço. Estat�ísticas mostram que quase 60% das empresas do setor est�ão no processo

de atualiza�ç�ão ou planejam modernizar suas solu�ç�ões de gerenciamento como parte de sua estrat�égia �, afirma Jaime

Cardoso, diretor de Marketing da Kronos para Am�érica Latina. ADNews� 

 Santa Marta imprime nova edi�ç�ão da Revista Santa Art Magazine  Publica�ç�ão chega �à sua 8�ª edi�ç�ão e se consolida

como revista-galeria das mais importantes da Am�érica Latina. � Segundo Peter Urmenyi, a fotografia �é a poesia da imobilidade. A

revista Santa Art Magazine tamb�ém acredita no poema e tamb�ém na pureza da imagem, na transposi�ç�ão, no conte�údo, no

visual. A publica�ç�ão chega �à sua 8�ª edi�ç�ão primando pela qualidade gr�áfica, um dos pontos fortes da revista, que �é

produzida do parque gr�áfico da Santa Marta. Neste exemplar o leitor vai conferir fotografias, esculturas, pinturas, moda,

interven�ç�ões, tudo que o olho pode captar. Al�ém de imprimir as edi�ç�ões da Santa Art, a Gr�áfica Santa Marta tamb�ém �é

uma das empresas parceiras da revista. Abigraf

 Feira Serigrafia SIGN FutureTEXTIL �é palco de oportunidades para quem quer montar um neg�ócio  Ter o pr�óprio neg�ócio

�é o sonho de muita gente, afinal, ser dono de uma empresa pode significar independ�ência e estabilidade financeira. Mas para
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come�çar �é preciso mais do que boa vontade  � conhecimento de mercado e baixo investimento inicial s�ão pr�é-requisitos que

facilitam a jornada dos novos empreendedores e microempres�ários. �É por isso que a feira Serigrafia SIGN FutureTEXTIL,

considerada o maior evento serigr�áfico e de comunica�ç�ão visual das Am�éricas, �é ponto de parada obrigat�ório para esse

p�úblico. Mostrando todo seu potencial no setor, a feira promete trazer ao visitante todas as novidades em equipamentos e substratos

que podem ser utilizados em um startup. Um dos segmentos de interesse para o setor gr�áfico �é � o de � impress�ão digital, que

apresentar�á m�áquinas, insumos e uma vasta linha de acess�órios para profissionais da �área de comunica�ç�ão visual.

Organizada pelo segundo ano consecutivo ano pela BTS Informa, a Serigrafia SIGN FutureTEXTIL est�á em sua 22�ª edi�ç�ão e

espera receber cerca de 45 mil visitantes, em quatro dias de evento. Ao todo, ser�ão mais de 450 marcas nacionais e internacionais

expostas em �área recorde de 35 mil metros quadrados, no centro de exposi�ç�ões Expo Center Norte, em S�ão Paulo. O evento

acontecer�á de 18 a 21 de julho de 2012, das 13 �às 20h e, no s�ábado, das 10 �às 18h. Saiba mais clicando aqui �  �  Abigraf

 Mercado reduz previs�ão de alta do PIB abaixo de 2% em 2012  O mercado reduziu a proje�ç�ão de crescimento do Produto

Interno Bruto neste ano a 1,90%, ante 2,01% previstos na semana passada, de acordo com relat�ório Focus do Banco Central,

divulgado nesta segunda-feira (16). O corte foi o d�écimo seguida do indicador e a primeira vez que ele fica abaixo do patamar de

2%. No primeiro relat�ório ap�ós o Comit�ê de Pol�ítica Monet�ária (Copom) reduzir a Selic para a m�ínima hist�órica de 8% ao ano,

analistas mantiveram a perspectiva para a taxa b�ásica de juros neste ano em 7,50%. No final de junho, o BC reduziu sua

proje�ç�ão para o crescimento da economia brasileira neste ano de 3,5% para 2,5%, devido �à recupera�ç�ão ainda lenta da

atividade e ao cen�ário internacional. Depois de o PIB ter crescido apenas 0,2% no primeiro trimestre deste ano, comparado com os

�últimos tr�ês meses de 2011, a equipe econ�ômica da presidente Dilma Rousseff j�á abandonou a previs�ão inicial de crescimento

de 4,5% da economia para este ano e parte dela fala em algo em torno de 3%. Para enfrentar essa situa�ç�ão, o governo vem

anunciando v�árias medidas de est�ímulo e o BC reduziu a Selic em 4,5 pontos percentuais desde agosto passado, para a m�ínima

recorde de 8% ao ano atualmente. UOL Economia� 

 Zanatto apresenta solu�ç�ões Kodak para segmento de embalagens  No �último dia 4 de Julho, a Zanatto Solu�ç�ões

Gr�áficas apresentou as solu�ç�ões Kodak para o segmento de Embalagens em evento organizado pelo Instituto de Embalagens, o

 �Painel Drupa 2012 �, realizado no Conselho Regional de Qu�ímica, em S�ão Paulo (SP).  �Estamos satisfeitos com nossa

participa�ç�ão no Painel Drupa. Foi uma excelente oportunidade para encontrarmos clientes e parceiros e divulgar o portfolio da

Kodak, que tem crescido principalmente com novas solu�ç�ões para este setor. Trata-se de um neg�ócio estrat�égico para a

Zanatto e renovamos nosso plano de investimento no segmento de Embalagens �, disse o gerente de novos neg�ócios da Zanatto,

Marcel Fr�óio. Durante o evento, o gerente comercial da Zanatto, Andr�é Costa, apresentou algumas das novidades lan�çadas pela

fabricante na feira alem�ã, como a chapa offset Sonora XP, que n�ão necessita de processamento e proporciona maior resist�ência

para tiragens maiores, menor tempo de grava�ç�ão no CtP e melhor contraste de imagem. Para a �área Flexogr�áfica, a revenda

apresentou o novo Sistema Kodak Flexcel Direct, para grava�ç�ão direta em camisas e/ou chapas, sem a utiliza�ç�ão de solventes.

O evento contou com a presen�ça de cerca de 80 profissionais, al�ém da participa�ç�ão de empresas como Agfa, Heidelberg,

Comexi, Stora Enso e HP. Publish� 

 Ribeir�ão Preto receber�á Semana de Artes Gr�áficas em 23 de julho  Os profissionais gr�áficos da regi�ão de Ribeir�ão Preto,

interior de S�ão Paulo, ter�ão uma �ótima oportunidade para aprimorar e reciclar seus conhecimentos. Entre os dias 23 e 27 de

julho, a cidade receber�á a Semana de Artes Gr�áficas (SAG)  � projeto que visa fomentar a qualifica�ç�ão da m�ão de obra

atuante no setor. O evento ser�á realizado no Dan Inn Hotel, localizado no bairro de Vila Tib�ério, em Ribeir�ão Preto.A SAG

Ribeir�ão Preto �é uma realiza�ç�ão da ABTG, com o patroc�ínio da ABIGRAF-SP, SINDIGRAF-SP. Esta edi�ç�ão contar�á

tamb�ém com o patroc�ínio da Dprinter/Roland e Gomaq/RISO. Durante esses cinco dias, os participantes poder�ão acompanhar
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semin�ários sobre gest�ão, lideran�ça, estrat�égias de vendas na ind�ústria gr�áfica, otimiza�ç�ão da impress�ão em offset,

controle de cores, entre outros assuntos do universo gr�áfico. Impress�ão sob demanda, tecnologia digital colorida com baixo custo e

prova digital tamb�ém ter�ão seu espa�ço nas palestras dos dias 24 e 25. Para se inscrever gratuitamente no evento, ou obter mais

informa�ç�ões, basta clicar aqui ou entrar em contato, atrav�és do n�úmero(11) 2797-6700 e pelo e-mail sag�©abtg.org.br .

� Abigraf

 C�âmara aprova texto-base da MP 563 que beneficia a ind�ústria  Bras�ília - O plen�ário da C�âmara aprovou hoje (16) por 299

votos favor�áveis e nenhum contr�ário o texto-base da Medida Provis�ória (MP) 563 que integra o Plano Brasil Maior e concede

incentivos fiscais para diversos ramos da ind�ústria. O texto final ainda pode ser alterado por meio de destaques. Durante a

vota�ç�ão, o plen�ário rejeitou tr�ês requerimentos propostos pela oposi�ç�ão como parte da estrat�égia de obstru�ç�ão para

adiar a vota�ç�ão da MP.A MP 563 estabelece regimes fiscais diferenciados e desonera produtos e a folha de pagamentos de

alguns setores. Ser�ão beneficiados com a desonera�ç�ão da folha de pagamentos, em troca de uma percentagem sobre a receita

bruta, os setores de hot�éis, m�óveis, autope�ças, naval, a�éreo e de empresas de call center e de projetos de circuitos integrados

(chips).O texto aprovado �é o projeto de lei de convers�ão do senador Romero Juc�á (PMDB-RR), que inclui benef�ícios a outros

setores como empresas de transporte de carga e de passageiros (rodovi�ário, mar�ítimo e a�éreo), fabricantes de brinquedos

(bonecos, triciclos, trens el�étricos, musicais) e fornecedores de pedras (granitos e m�ármores).A C�âmara dos Deputados deve

votar amanh�ã a Medida Provis�ória 564, que tamb�ém integra o Plano Brasil Maior. A medida inclui novos setores no Programa

Revitaliza do Banco Nacional de Desenvolvimento Econ�ômico e Social (BNDES), voltado para empresas que atuam em setores

afetados negativamente pela conjuntura econ�ômica internacional e disp�õe sobre financiamento �às exporta�ç�ões indiretas.De

acordo com o presidente da C�âmara dos Deputados, Marco Maia (PT-RS), tamb�ém est�á na pauta desta ter�ça-feira a

vota�ç�ão da Lei de Diretrizes Or�çament�ária (LDO) de 2013. Pela Constitui�ç�ão Federal, o recesso parlamentar vai de 18 a 31

de julho, mas s�ó pode ocorrer caso a LDO seja aprovada. Ag�ência Brasil�   

 Caixa come�ça a pagar abono e rendimentos do PIS referentes ao ano-base 2011/2012  Bras�ília  � Quase 3 milh�ões de

trabalhadores v�ão receber, nos sal�ários de julho e agosto, abono de um sal�ário m�ínimo ou rendimentos do Programa de

Integra�ç�ão Social (PIS) referentes ao ano-base 2011/2012 e que devem ser retirados at�é o final de junho de 2013.A

informa�ç�ão foi liberada hoje (16) pela Caixa Econ�ômica Federal, gestora do PIS, que acrescenta que 17,9 milh�ões de

trabalhadores t�êm direito ao abono de R$ 622, enquanto 27 milh�ões de assalariados poder�ão sacar os rendimentos, em valores

menores que o abono.Como ocorre todos os anos, benefici�ários correntistas da Caixa e trabalhadores das mais de 27 mil empresas

conveniadas recebem primeiro via cr�édito direto na folha de pagamento, situa�ç�ão que deve beneficiar mais de 2,9 milh�ões de

pessoas, segundo c�álculos do banco.Os demais trabalhadores poder�ão sacar o benef�ício, a partir de 15 de agosto, diretamente

nas ag�ências ou terminais de autoatendimento, casas lot�éricas e correspondentes Caixa Aqui, de acordo com o m�ês de

anivers�ário, a partir de um calend�ário que prev�ê total libera�ç�ão at�é 28 de novembro.T�êm direito ao abono todos

trabalhadores cadastrados no PIS at�é 2007 que trabalharam mais de 30 dias no ano passado, com carteira assinada, e tiveram

rendimento de at�é dois sal�ários m�ínimos, desde que os dados tenham sido devidamente informados ao Minist�ério do Trabalho

e Emprego (MTE). Quem teve sal�ários maiores recebe rendimentos.Para saber se tem direito ao abono salarial ou aos rendimentos

do PIS, basta consultar o endere�ço eletr�ônicowww.caixa.gov.br e escolher o servi�ço online Consulta ao Pagamento. Ag�ência

Brasil

Jorge Caetano Ferminoþÿ   
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